PEREORS
Returformular Kﬂﬁ

shop.perfors.se

Varan ska vara oanvand och i originalforpackning nar den skickas retur. Originalférpackningen ska vara hel och oskadad
annars géller inte returratten. Anvand darfor alltid ytteremballage vid retur av varor och skriv, klistra eller tejpa inte pa
varans originalemballage. Fér mer info: shop.perfors.se/villkor

Du bekostar sjalv returportot. Retur far ej ske som postforskott. Spara ditt inlamningskvitto (tdnk pa att du ansvarar fér
returforsandelsen). Nar du sander tillbaka en vara p.g.a. att du angrat ditt kop ar det du som star for risken att produkten
inte kommer fram. Skicka darfor alltid dyrare produkter sparbart! Perfors kok AB atar sig inget ansvar for transportskador
till féljd av dalig emballering vid retur.

Né&r du angrar ditt kép gor enligt foljande

1. Fyll i det héar returformularet. GI6m inte att skriva alla detaljer, detta for att vi ska kunna identifiera vem returen kommer
ifran och varfor du vill returnera produkten.

2. Skicka tillbaka varan tillsammans med det har returformularet i originalférpackning.
Returadress: Perfors kok AB, Linsell 149, 84291 Sveg.
Skickas paketet till ett ombud debuterar vi dig 180:- fér uthamtning av paketet.

3. Nar vi fatt en vara i retur och konstaterat att returen uppfyller kraven fér en aterbetalning enligt vara villkor betalar vi
tillbaka pengarna inom 30 dagar. Har du betalt med faktura via Klarna och har fragor angaende aterbetalning efter det att
vi har meddelat att vi har 6verfort pengarna till dig, tag da kontakt med Klarna: 08-120 120 10

Vid reklamationer gor enligt foljande

1. Kontakta alltid oss via mejl (webshop@perfors.se) sa att vi vet att du kommer att skicka retur en reklamation. Du far se-
dan en retursedel fran oss via mejl.

2. Fylli returformuléret. GI6m inte att skriva alla detaljer. Detta for att vi ska kunna identifiera vem returen kommer ifran
och vad som &r fel med produkten.

3. Skicka tillbaka varan tillsammans med returformularet i originalférpackning.

4. Nar vi fatt varan i retur och godkant den, skickar vi en ny till dig inom 3 arbetsdagar (om produkten ar i lager).

Aterkop Reklamation

Artikelnummer: Artikelnummer:

Namn: Namn:

Telefon dagtid: Telefon dagtid:

Ordernummer: Ordernummer:

[ Fel storlek [ Skadad vara

[ Fel farg [ Fabrikationsfel, ange beskrivning av felet nedan
[ Motsvarar inte mina férvantningar [ Annat

[ Annat

Returadress: Perfors kok AB, Linsell 149, 84291 Sveg.

Obs! Oppet kdp/angerratt galler inte produkter som saljes per I16pmeter sdsom fliktslang, elkabel mm. samt vid bestillningsvaror.



